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Lettera agli stakeholder
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1. Identita di GTC {o}

1.1 - Grant Thornton International

Grant Thornton € una rete internazionale di societd indipendenti specializzate in revisione
contabile, consulenza fiscale e consulenza aziendale. Le sue origini risalgono al 1924, quando
Alexander Richardson Grant fondd a Chicago la Alexander Grant & Co. Nel 1980, la societd si
uni a Thornton Baker e ad altre 49 realtd per dare vita a Grant Thornton International. Nel
1980, Alexander Grant & Co. e Thornton Baker si unirono ad altre 49 societa per formare Grant
Thornton International. Nel 1986, entrambe le societd adottarono il nome Grant Thornton, a
testimonianza del legame reciproco e della visione strategica condivisa. Oggi, Grant Thornton
é riconosciuta come una delle principali organizzazioni globali nel settore.

Con una presenza in pit di 150 paesi, con pit di 750 uffici e 76.000 professionisti, la rete
fornisce servizi a una vasta gamma di clienti, dalle piccole e medie imprese alle grandi
multinazionali, operanti in qualsiasi settore.

La struttura di Grant Thornton, basata su societd indipendenti, consente una gestione
autonoma a livello locale, garantendo al contempo un’elevata coesione globale e la
condivisione delle best practice. Il network & impegnato a promuovere I'eccellenza dei servizi,
Iintegritd professionale e linnovazione, facendo leva su tecnologie avanzate per offrire
soluzioni efficaci e tempestive alle esigenze dei clienti.

Grant Thornton attribuisce grande rilevanza alla sostenibilitd, integrando pratiche
responsabili all'interno delle proprie attivitd e promuovendole nei servizi offerti ai clienti. Il
network si impegna attivamente in iniziative di responsabilitd sociale e sviluppo sostenibile,
contribuendo in modo concreto alla creazione di valore per le comunitd e per 'ambiente.

$8bn 150 76,000
global revenues in USD marksts people
Latin America North Africa Europe Middle East Asia Pacific
& Caribbean America &CIS
@ $276m @ $3.3bn $120m $2.9bn $154m $1.3bn
revenue revenue revenue revenue revenue revenue
@ 42 @ 2 24 45 18 19
markets markets markets markets markets markets
oy 5,500+ 14,900+ @ 3,100+ 23,100+ 2,400+ 26,700+
- people people people people people people
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1.2 - Grant Thornton Consultants

Grant Thornton Consultants (GTC) & la societd di riferimento in Italia per i servizi di advisory
del network Grant Thornton. GTC attraverso una struttura articolata, che include entitd legali
specializzate in specifici ambiti, offre servizi di consulenza ad alto contenuto specialistico nelle
seguenti aree.

(L

~ e

Q Business Consulting Services: servizi di supporto al CFO quali Finance
management, Strategy and Special project, Business Transformation,
Change Management and Human Capital.

¢

Sustainability & Share Value: servizi inerenti alla predisposizione di Report
di Sostenibilitd, audit, Piani di sostenibilitd e collegamento delle strategie
aziendali agli SDG s

0
\g/
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Business Risk Services: Internal Audit, Regulatory & Compliance, Risk
Management, Risk Modeling services; in particolare, fornisce servizi in
outsourcing e cosourcing di funzioni di controllo interno di secondo livello
(Compliance, Risk Manageme nt e Antiriciclaggio) e di terzo livello (Revisione
Interna/Internal Audit) per diversi intermediari italiani, bancari e non, nonché

>

=

per societa del settore industriale.

£e)
]
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Financial Advisory Services: valutazione di operazioni straordinarie, Due
Diligence, Merger & Acquisition, Recovery and reorganizations.

La Societd, in coerenza con le linee guida del network GTIL, &
autorizzata (mediante full authorization che consente, tra Ialtro,
la partecipazione a progetti internazionali) all’erogazione di

servizi di advisory in materia di sostenibilita.
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1.3 — Mission e valori

La mission Grant Thornton & quella di offrire un'esperienza che vada oltre il semplice business.
La societd si impegna a creare un legame autentico con i clienti, comprendendo
profondamente le loro esigenze e rispondendo con le migliori competenze. GTC valorizza
prospettive diverse e innova costantemente, guidando i clienti con professionalitd e
proattivitd.

La strategia Grant Thornton "Go Beyond" si fonda sulla promessa di superare le aspettative
attraverso un approccio distintivo che include la costruzione di relazioni significative
nell’erogazione di servizi personalizzati con uno stile di lavoro collaborativo. | nostri consulenti
si dedicano con interesse reale alla comprensione delle specifiche problematiche del cliente,
rendendo chiare anche le questioni tecniche pit complesse. Applichiamo una profonda
conoscenza del mercato e del settore per offrire soluzioni agili e mantenere elevati standard
di qualita.

Questa filosofia si riflette sia nei confronti dei nostri clienti che dei nostri dipendenti,

promuovendo un ambiente di lavoro che ispira crescita e sviluppo continuo.

Go Beyond

| 5 Pilastri della strategia Go Beyond

Prenditi cura Valorizza Mostra il Mantieni sempre
delle persone e prospettive percorso da un focus sulla
delle relazioni diverse intraprendere qualita

“We go beyond business as usual to deliver a different experience.
More personal, agile and proactive. We challenge conventions to
find better solutions. So, our people, clients and communities can

positively shape tomorrow.”




| Valori di Grant Thornton

Respect

ay . Listen and understand,
We never get complacent be forthright
We create honest relationships

Collaboration
Ask for help, give help
We work well together We own our actions

Leadership Agility
Have courage and inspire others Think broadly, act quickly
We challenge each other We thrive in change

to be the best we can be

.
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Siamo molte realta individuali, operanti in tutto il mondo. Ma siamo anche un unico
network globale: siamo Grant Thornton.

| valori globali CLEARR, I'approccio collaborativo che caratterizza I'ambiente di lavoro, I'impegno
costante nel superare le aspettative dei clienti e un’attitudine inclusiva che ci distingue come
comunitd professionale, rappresentano gli elementi che ci uniscono come network. La cura e il
rispetto che guidano ogni nostra attivitd costituiscono il filo conduttore che ci lega,
contribuendo a definire una cultura internazionale distintiva, basata sulla collaborazione oltre i
confini geografici.

Questa cultura condivisa si fonda sui valori CLEARR - Collaboration, Leadership, Excellence,
Agility, Respect e Responsibility - e si alimenta di principi comuni, atteggiamenti condivisi e di un
sistema di convinzioni e assunzioni che accomunano le persone all’interno delle member firm e
della comunitda globale di Grant Thornton.

Ovunque nel mondo, questa cultura internazionale rappresenta un tratto distintivo del nostro
network: un ambiente in cui ciascuno si sente accolto e valorizzato. E un fattore chiave del nostro
successo e della nostra crescita sostenibile, poiché garantisce un’esperienza coerente e di
qualita tanto per le nostre persone quanto per i nostri clienti.

La nostra international network culture charter

Demonstrate respect for all Collaborate widely

Deliver high quality and Include others
excellence
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1.4 - | servizi offerti

GTC offre una vasta gamma di servizi di consulenza mirati a soddisfare le esigenze diverse e
complesse dei clienti, mantenendo sempre al centro dell'attenzione la loro piena
soddisfazione.

Sustainability services

Shared value model

Governance & risk management

O Regulatory compliance services

Organization & Governance
Strategy
Technology risk services

Reporting &§ Communication

BRS Financial services ESG Due Diligence

AAAAO

Servizi di consulenza su misura per il successo
dei nostri clienti.

usiness

"' “""”i"} Co:sulting M

\\j‘

Business consulting services

@
&
&
&
&
&
&

Financial management

Valuations

Programm management

Business transformation O Financial due diligence

Recovery and reorganisation

Data analytics
Strategy
Operation improvement

Technology
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2 - L'impegno di GTC per la sostenibilitd

2.1 - |dentificazione e coinvolgimento degli stakeholder

Il Bilancio di Sostenibilitd rappresenta per GTC uno strumento utile per rendicontare agli
stakeholder in modo trasparente le performance ambientali, sociali ed economiche realizzate,
nonché per instaurare un dialogo costante volto a comprenderne esigenze e aspettative.

La mappatura degli stakeholder & stata realizzata attraverso un approccio sinergico e
partecipativo, che ha coinvolto un gruppo di referenti aziendali. Innanzitutto, & stata condotta
un'analisi volta a identificare e mappare le principali categorie di stakeholder della societa.
Successivamente, gli stakeholder individuati sono stati analizzati per valutarne la rilevanza di
ciascuna categoria, attribuendo valutazioni basate sui fattori di influenza e dipendenza e

urgenza.

La mappatura cosi realizzata riflette le categorie di interlocutori pit rilevanti per la societd, in

funzione di quelle che sono le caratteristiche tipiche del settore in cui opera.

.ocﬂs

Soci

Universita N%‘-ﬁ?_rk
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2.2 — Analisi di materialita

L’analisi di materialitd consente di individuare gli aspetti Ambientali, Sociali e di Governance
prioritari per I'azienda e per i suoi stakeholder. Questi aspetti, definiti come “materiali”,
costituiscono quelli di maggiore rilevanza che dovrebbero essere rendicontati e che
dovrebbero guidare le future decisioni strategiche dell'azienda nel campo della sostenibilita.

Per il periodo di rendicontazione, & stata confermata I'analisi di materialitd condotta nell’anno
precedente, ritenuta ancora rappresentativa delle prioritd ESG di GTC e delle aspettative
degli stakeholder.

L'analisi di materialitad di GTC é stata condotta attraverso il coinvolgimento degli stakeholder,
secondo la prospettiva dell’impatto, in conformitd con la metodologia prevista dai
Sustainability Reporting Standards della Global Reporting Initiative.

Le fasi dell’Analisi di Materialita

Identificazione degli impatti

Identificazione degli impatti ambientali, sociali e relativi alla governance
generati da GTC e analisi degli stessi volta a individuare le principali
caratteristiche (positivi, negativi, effettivi e potenziali).

Identificazione dei temi di sostenibilita

Identificazione dei temi di sostenibilita, attraverso l'aggregazione degli
impatti pit significativi e I'attribuzione delle prioritd per ciascun tema nella
prospettiva del management della societa.

Consultazione degli stakeholder

Consultazione degli stakeholder, mediante la somministrazione di una survey
online, al fine di definire il livello di prioritd (materialita) per ciascun tema di
sostenibilitd nella prospettiva degli stakeholder. Attraverso I'elaborazione dei
dati raccolti ed il confronto con la prospettiva del management € stata
costruita la Matrice di Materialitd.

Validazione dei risultati

Validazione dei risultati del processo di materiality analysis da parte della
governance della societd e conseguente identificazione delle informative GRI
da rendicontare.




































































































